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Herzlich Willkommen

Herzlich Willkkommen

Hallo Michel, Thomas, Michael und

\ Im Virtuellen Raum

Management Kompakt (ISS)" Programm

Thema heute, 30. Juni: Performance
Measurement und Service Excellence

ot | den ISS Virtual Spaces

Alle Teilnehmer werden in den
Virtuellen Raum ,,gebeamt®.
Nach dem Ankommen und einer
ersten Orientierung mit Information
zum Ablauf beginnt das

Erlebnis Virtuelles Seminar.
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Bewegen und Erkunden
Im Virtuellen Raum

Das Bewegen im Virtuellen Raum
iIst schnell gelernt und es wird
zunéachst die Umgebung erkundet
bevor es in das Plenum und die
Workshop Raume geht.
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Die Platze werden
eingenommen und
der Referent startet
das Seminar.

Was dabei rauskommt,
wenn sich jeder seinen Stuhl aussuchen kann!
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Fragen konnen hier wie im realen Raum
direkt gestellt und auch sofort vom
Referenten beantwortet werden.

Fur die Diskussion am Ende werden
Anmerkungen im Chat archiviert.
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In den ISS Spaces arbeiten wir gemeinsam an Themen, entwickeln
Lésungsansatze zu Aufgaben und besprechen persdnliche
Herausforderungen — Inhalt, Ideen und die eigen Sprache werden
durch den jeweiligen Avatar, den Stellvertreter der Teilnehmer, im
virtuellen Raum prasent, das ist die Plattform fir ein erfolgreiches

Lernen und Arbeiten im Team!

Ein neues Format von Seminar mit
wertvollen Inhalten und einem ,,es
fuhlt sich wie echt an“ Eindruck.

, : Eine Veranstaltung die im Gedachtnis
N M oiciven wird.

b 111
Nachdem sich der letzte Teilnehmer
wieder auf die Erde ,,gebeamt hat
wartet der Virtuelle Raum auf die
nachsten Besucher.

6 www.iss-hamburg.de




INTERNATIONAL
BUSINESS SCHOOL OF
SERVICE MANAGEMENT

Eine besondere Art, spannende Inhalte zu vermitteln und
neuen Herausforderungen gemeinsam zu begegnen!

Mehr Informationen erhalten Sie tber contact@iss-hamburg,de

7 www.iss-hamburg.de



